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IL NOSTRO

TOTEM

IN MANO

Filosofia e tecnologia. Lo smartphone controlla,
sorveglia, spia e manipola chi lo possiede. Non si puo
fare a meno di tenercelo come ¢. E se non fosse cosi?

di Mauro Ceruti

on era mai successo

nellastoriadell'uma-

nita che una macchi-

na, anche trale mac-

chinedigitali, cataliz-

zasse cosi tante fun-
zioni vitali, che, cioé, per vivere
(lavorare,comprare, studiare, ecc.) gli
esseriumanidovesseroessere dotatidi
unaspecificamacchina, comestaacca-
dendoconlosmartphone, figlio diretto
dialtre due macchine: il computereil
telefono cellulare. Diminuisconosem-
pre di pit, infatti, vie alternative allo
smartphone (lacarta, glisportelli, ilte-
lefono), vie peraltrosempre piti farra-
ginose, scomode, chespessoallungano
itempionon funzionano. Quantodu-
reranno? Forseaccadrache condizione
peravereaccessoaunimpiegodilavo-
ro, fattisalvi glialtrirequisiti dicompe-
tenza, saradipossedereunosmartpho-

ne, come accadeva con la bicicletta al
protagonistadel filmdi Vittorio De Si-
ca, Ladridi biciclette.
Sullalorocrescitaesponenziale si
concentralattenzionedellibrodiJuan
CarlosDe Martin Controlosmartphone,
Perunatecnologia piti democratica.In-
formatico e tecnologo, ma anche fine
umanista, DeMartin hasceltoperil suo
libro un titolo provocatoriamente
«iconoclastico», conloscopodiricor-
darcichelosmartphone, per quantosia
candidatoadiventareil centronevral-
gicodellanostravitapersonale, sociale,

economica, culturale e politica, &, come
qualsiasi prodottodellatecnologia,un
prodotto umano. Quindi, non va tra-
sformato in un feticcio: puo essere
messo in discussione e, soprattutto,
puoesserediversodacomee.l’origi-
nalitadellibro, dovutaproprioallapo-
stura intellettualmente “ibrida” del-

l'autore, ¢ ditrattare innanzituttoil suo
oggetto,losmartphone,comeun feno-
meno complesso, cioé fatto di molte-
plici dimensioni, convocando varie di-
scipline per comprendetlo:I'informa-
tica, lafilosofia, la sociologia, lapsico-
logia, 'antropologia, la pedagogia, le
scienzepolitiche, il diritto,la medicina.

DeMartinaccompagnail lettore
allascopertadelsuototemquotidiano,

un oggetto quasi magico per utilita,
versatilita e facilita d'uso, ma sostan-
zialmente “sconosciuto”. Nefal’anato-
mia, illustrandone in modo agevolele
componentitecniche (loschermotatti-
le,1abatteria, il sistema-su-un-chip, la
memoria, la macchina video-grafica,
sensori, la connettivita senza fili, il si-
stema operativo, le applicazioni). Nel
nostroimmaginario, le mercisembra-

nonascerenelmo-mentoin cuivengono
comprateesembranosvanire nelnulla
quandovengonomessedaparte. Non
e cosi, naturalmente. Allora, De Martin
risaleagliantenati dello smartphonee
neillustralasorprendente genealogia,
perchécomespessoaccadeleinvenzio-

nihannodeiprodromi (viricordatean-
coradeltelefonocellulare?) edei tentavi
“falliti” alle spalle.Ne segueancheil de-
stino, dopo che é diventato obsoleto o
vienesostituito conunmodello pitire-
cente, generalmente nelle discariche
dell’Africaodell’Asia, il cheavvienedo-
pounavitamediadi2,5anni. Cipresen-
ta, poi, uno smartphone «uno e molte-
plice»: «uno» per hardware e sistemi
operativi, ma “molteplice” per 'uso e
perleapplicazioni, che varianoasecon-
da delle aree geografiche del mondo,
deiregimipolitici (i quali possonolibe-
ralizzarne o controllarel'utilizzo), ea
secondadell’eta, dellivellodiistruzio-
ne, del ceto sociale. Malalibertad’uso
nonequivaleaunapienasovranita. Ri-
dotteoavolte nullesonole possibilitadi
manipolare’hardware, dicambiaresi-
stema operativo, diinstallare applica-
zioni,digestirelaprivacy deidati. Am-
bitineiqualiintervengonobenaltriat-
tori (aziendali o pubblici, nazionali o
sovranazionali), che hanno un potere
reale sul “potere” dello smartphone.
Adifferenzadel personal compu-
ter,erededel climaculturale deglianni
Settanta, cheesaltaunospiritoliberta-
rioeindividualista, scopriamodiavere
in tascaun device che controlla, sorve-
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glia, spia, manipolail suoproprietario.
Tuttavia, sostiene De Martin, non si
tratta di u_n destlno_ meluﬁa_bﬂe' ma Photo Basel/Miami. Elina Brotherus, «Artist as Mirror», 2019, dal 5 al 10 dicembre
medificabile. Innanzitutto, adifesadel-
ladignita umana, della non omologa-
zione e dell’eguaglianza di accesso a
serviziediritti,sitrattadirivendicarela
possibilitadisvolgere qualsiasiattivita
anche in assenza di smartphone o di

qualsiasi altro dispositivo. Dobbiamo
faresichesiasempreassicurataalme-
noun’alternativa. E che talealternativa
sia semplice e veloce, anche se — per
motivitecnici —non tanto quantol'uso
di uno smartphone. E laddove, invece,
venisse raccomandato fortemente
I'usodellosmartphone, questodovreb-
be essere quantopil trasparenteepie-
namente sotto il controllo dell'utente
possibile. Come garantire questosmar-
tphone «ideale»? De Martin proponeun
Manifesto composto da venti principi
perlarealizzazione del miglioresmar-
tphonetecnicamente possibiledal pun-
todivistadelbenessere edei diritti del-
'utente, deilavoratoriedell’ambiente.
Il tecnologo-umanista De Mar-
tin offre unesempio notevole dicome
«tecnologia» e «progresso» debbano
e possano coniugarsinon soloin ter-
minidimerainnovazionetecnicaedi
logicaincrementale delle funzionidel-
I'oggetto tecnico, ma nei termini pit1
complessi della sostenibilita umana,
socialeeambientale, e come possano
farlo senza sottrarre I'innovazione
tecnologica al vaglio ragionevole e
«democratico» dei suoi potenzialicit-
tadini-utenti. Per uno sviluppo e un
futuro equi e sostenibili occorre uno
smartphone equo e sostenibile.
Conl'approccio enciclopedico
e pluridisciplinare tipico dell’intel-
lettuale rinascimentale, ovvero co-
me un Leon Battista Alberti del digi-
tale, Juan Carlos De Martin indica,
cosl, tra le molte possibili, una via
fruttuosa, concreta e preziosa per
umanizzare la modernita.
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